
ARTIKEL 1: ADVOCATENKANTOOR VAN KEMPEN
Advocatenkantoor Van Kempen is een eenmanszaak naar Nederlands recht waaronder 
advocaat mw. Mr. I.E. van Kempen haar diensten als advocaat verleent. Het kantoor is  
(statutair) gevestigd aan de Jan van Galenstraat 31 (1272 BA) te Huizen en 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel Gooi-, Eem- en Flevoland onder het 
nummer 59509643. Mr. I.E. van Kempen is ingeschreven op het tableau van de 
Nederlandse orde van advocaten, welke orde de beroepstitel Advocaat aan haar heeft 
verleend. Advocatenkantoor Van Kempen beschikt niet over een derdengeldenrekening.

ARTIKEL 2: TOEPASSELIJKHEID VOORWAARDEN
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, aanvaarding, 
opdracht en vervolgopdracht van/aan Advocatenkantoor Van Kempen. Voor zover 
verenigbaar met de wettelijke regeling voor gefinancierde rechtsbijstand, zijn deze 
voorwaarden ook van toepassing op toevoegingsopdrachten. Waar in deze voorwaarden 
staat: “Advocatenkantoor Van Kempen” wordt bedoeld: de (rechts)personen die voor 
dit kantoor werkzaam zijn, waaronder door het kantoor ingeschakelde derden. 

Deze algemene voorwaarden gelden onverminderd ten behoeve van alle aan 
Advocatenkantoor Van Kempen verbonden (rechts)personen en alle derden die bij de 
uitvoering van een opdracht worden ingeschakeld of in verband daarmee aansprakelijk 
zijn, welke (rechts)personen op deze algemene voorwaarden een beroep kunnen doen. 
De in deze algemene voorwaarden ten behoeve van Advocatenkantoor Van Kempen 
gemaakte bedingen gelden als onherroepelijk en om niet ten behoeve van deze derden
gemaakt in de zin van artikel 6:253 BW. De toepasselijkheid van algemene voorwaarden
van de opdrachtgever of derden wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.

In geval van verschil in de Nederlandse versie van deze algemene voorwaarden en een 
vertaling daarvan is de Nederlandse versie doorslaggevend. Advocatenkantoor Van 
Kempen is bevoegd om deze voorwaarden te wijzigen. De meest actuele versie van de  
voorwaarden is te vinden op: www.advocatenkantoorvankempen.nl. Op verzoek 
worden de algemene voorwaarden kosteloos aan u verstrekt.

ARTIKEL 3: HONORARIUM EN KOSTEN 
Voor de opdracht wordt een honorarium in rekening gebracht dat wordt vastgesteld 
aan de hand van de, volgens de urenregistratie van Advocatenkantoor van Kempen, aan
de opdracht bestede tijd vermenigvuldigd met het overeengekomen uurtarief inclusief 
21% btw, tenzij schriftelijk anders is bepaald. Advocatenkantoor Van Kempen is 
gerechtigd om het uurtarief per 1 januari van ieder jaar aan te passen, dan wel zoveel 
later als ingevolge art. 6:236 i BW is toegestaan. 

Onder de te factureren werkzaamheden vallen alle werkzaamheden welke worden 
verricht in het kader van de dienstverlening, zoals bijvoorbeeld met u en de 
wederpartij/derden gevoerde (telefonische) gesprekken en correspondentie, naslag en 
reis- en wachttijd verbonden aan een procedure en besprekingen. Eventueel aan de 
opdracht verbonden kosten – zoals griffierecht, deurwaarderskosten, reis-, parkeer- en 
verblijfskosten, kosten van uittreksels en kosten van derden – worden daarnaast in 
rekening gebracht. Advocatenkantoor Van Kempen kan zowel voor als tijdens het 
vervullen van de (vervolg)opdracht een voorschot in rekening brengen. Verschotten 
welke verbonden zijn aan een procedure dienen altijd voorafgaand aan de procedure 
te worden voldaan. 

De werkelijk ten behoeve van de opdracht gemaakte kosten worden bij de 
opdrachtgever in rekening gebracht, behoudens voor zover schriftelijk anders is 
bepaald. Reizen met eigen vervoer wordt tegen het volgens de belastingwetgeving 
toegestane onbelaste tarief per kilometer aan u in rekening gebracht, op basis van het 
aantal gereden kilometers.  

ARTIKEL 4: FACTURERING EN BETALING
Indien de uitvoering van een opdracht langer duurt dan een maand is Advocatenkantoor
Van Kempen bevoegd om tussentijds te factureren. De verwachte eigen bijdrage voor 
toevoegingszaken dient altijd bij voorschot te worden betaald. Blijkt dat de geldende 
eigen bijdrage hoger is dan door Advocatenkantoor Van Kempen bij voorschot in 
rekening is gebracht dan ontvangt de opdrachtgever na de betreffende beschikking van
de Raad voor Rechtsbijstand een aanvullende factuur, welke binnen de factuurtermijn 
moet zijn voldaan. De betalingstermijn van facturen bedraagt tien dagen. 

Bij niet tijdige betaling van facturen is Advocatenkantoor Van Kempen, na 
waarschuwing van de opdrachtgever, onder meer gerechtigd haar werkzaamheden op 
te schorten of te beëindigen en wettelijke (handels)rente en invorderingskosten in 
rekening te brengen. Invorderingskosten worden met een minimum van 15% van de 
openstaande declaratie – zulks met een minimum van € 350, – in rekening gebracht, 
behoudens voor zover dwingend recht anders bepaalt. Advocatenkantoor Van Kempen is
niet aansprakelijk voor uit de opschorting of beëindiging van werkzaamheden 
voortvloeiende schade, zoals voor schade verband houdend met het verstrijken van een
verval- of verjaringstermijn of termijn voor het indienen van stukken.

ARTIKEL 5: UITVOEREN OPDRACHT
Opdrachten worden uitsluitend uitgevoerd voor de opdrachtgever en derden kunnen 
daaraan geen rechten ontlenen, tenzij Advocatenkantoor Van Kempen schriftelijk 
anders heeft bepaald. Maken derden ongeoorloofd gebruik van het werk van 
Advocatenkantoor Van Kempen dan zijn deze voorwaarden op deze derden van 
toepassing en zijn zij onder meer honorarium, kosten en BTW verschuldigd, naast het 
aan de opdrachtgever in rekening gebrachte bedrag. Opdrachtgever is verplicht derden
van de toepasselijkheid van deze voorwaarden op de hoogte te stellen. 

Advocatenkantoor Van Kempen behoudt zich het recht voor om opdrachten (mede) 
door derden te laten uitvoeren, met inachtneming van de nodige zorgvuldigheid. Waar 
mogelijk en in redelijkheid kan worden verlangd treedt het kantoor in overleg met de 
opdrachtgever over de keuze voor de in te schakelen derde. Advocatenkantoor Van 
Kempen is niet aansprakelijk voor de inhoud of het resultaat van het werk van 
ingeschakelde derden. De artikelen 7:404 en 407, lid 2 BW zijn niet van toepassing. Het
is mogelijk dat personen die in verband met de uitvoering van een opdracht worden 

ingeschakeld, hun aansprakelijkheid in verband daarmee willen beperken. 
Advocatenkantoor Van Kempen bedingt bij deze dat alle haar gegeven opdrachten van 
de opdrachtgever de bevoegdheid inhouden om een dergelijke 
aansprakelijkheidsbeperking mede namens die opdrachtgever te aanvaarden.

Indien Advocatenkantoor Van Kempen persoonsgegevens verwerkt dan vindt dit plaats 
conform haar privacystatement, te raadplegen op: 
www.advocatenkantoorvankempen.nl. Op verzoek wordt ons privacystatement 
kosteloos aan u toegestuurd.

ARTIKEL 6: EINDIGEN OPDRACHT  
In geval van overname van een opdracht door een andere advocaat is de opdrachtgever
verplicht om de naam en contactgegevens van deze advocaat onverwijld maar in elk 
geval binnen veertien dagen na het inschakelen van deze advocaat aan ons door te 
geven, ter overdracht van het dossier en, in geval van een toevoeging, declaratie.  

Advocatenkantoor Van Kempen is gerechtigd om opdrachten op grond van gewichtige 
redenen te beëindigen en – waar aangewezen – haar werkzaamheden voorafgaand op te
schorten.  

Na het eindigen van een opdracht ontvangt de opdrachtgever een bericht dat het 
dossier wordt gesloten en wordt het ingescand en digitaal gearchiveerd. Originele 
stukken worden aan de opdrachtgever terug gegeven. Het papieren dossier kan (deels) 
binnen veertien dagen na het afsluitbericht door de opdrachtgever worden opgehaald. 
Daarna wordt het papieren dossier vernietigd. Het digitale dossier wordt gedurende 
vijf jaar bewaard.  

ARTIKEL 7: AANSPRAKELIJKHEID
Iedere aansprakelijkheid van Advocatenkantoor Van Kempen voortvloeiend uit of 
verband houdend met de door of namens haar verstrekte dienstverlening is beperkt tot
het door de aansprakelijkheidsverzekering van het kantoor uitgekeerde bedrag 
inclusief het geldende eigen risico.

Vindt, om welke reden dan ook, geen uitkering krachtens de verzekering van 
Advocatenkantoor Van Kempen plaats dan is de aansprakelijkheid van 
Advocatenkantoor Van Kempen beperkt tot het loon exclusief btw dat aan de 
opdrachtgever in rekening is gebracht voor de opdracht waaruit de aansprakelijkheid 
rechtstreeks voortvloeit en tot een maximum van € 500, - per aanspraak dan wel, 
indien de (rechts)persoon die de schade lijdt geen opdrachtgever is, tot een maximum 
van € 500, - per aanspraak. 

De in deze voorwaarden geregelde beperkingen van aansprakelijkheid gelden niet 
indien de schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van 
Advocatenkantoor Van Kempen.

Iedere vordering tot schadevergoeding verjaart door verloop van één jaar na de dag 
volgend op die waarop de opdrachtgever met de schade en met Advocatenkantoor Van 
Kempen als de daarvoor aansprakelijke partij bekend is geworden. 

De opdrachtgever vrijwaart Advocatenkantoor Van Kempen voor claims van derden die 
voortvloeien uit of verband houden met de uitvoering van een opdracht, waaronder 
begrepen mogelijke kosten van juridische bijstand, behoudens voor zover deze claims 
het gevolg zijn van een beroepsfout van Advocatenkantoor Van Kempen.

ARTIKEL 8: WWFT EN COMMUNICATIE
Ingevolge onder andere de Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van 
terrorisme (Wwft) is Advocatenkantoor Van Kempen verplicht om de identiteit van de 
opdrachtgever en, indien een rechtspersoon, van diens vertegenwoordigers te 
controleren en om bepaalde ongebruikelijke transacties te melden aan de autoriteiten,
zonder de opdrachtgever en diens vertegenwoordigers hierover te informeren. De 
opdrachtgever is zich bewust van deze verplichting en geeft hiervoor, voor zover nodig,
toestemming en bevestigt alle benodigde gegevens te zullen verstrekken.

Advocatenkantoor Van Kempen maakt bij communicatie gebruik van digitale 
communicatiemiddelen en diensten voor gegevensopslag en is niet aansprakelijk voor 
schade die daaruit voortvloeit. Opdrachtgever bevestigt in te stemmen met dit gebruik
en met de uitsluiting van aansprakelijkheid.

ARTIKEL 9: KLACHTENREGELING EN TUCHTRECHT
Advocatenkantoor Van Kempen voert al haar opdrachten uit met de nodige 
zorgvuldigheid. Heeft u desondanks een klacht over de verstrekte dienstverlening of 
declaraties dan dient u uw klacht eerst voor te leggen aan Advocatenkantoor Van 
Kempen. Het klachtenreglement van Advocatenkantoor Van Kempen is op al onze 
diensten en opdrachten van toepassing en kunt u vinden op: 
www.advocatenkantoorvankempen.nl. Bij een eventuele klacht wordt het 
klachtenreglement, op verzoek, kosteloos aan u verstrekt.

Alle Nederlandse advocatenkantoren zijn gebonden aan de voor hen geldende regels 
als gepubliceerd op de website van de Nederlandse orde van advocaten: 
www.advocatenorde.nl.

ARTIKEL 10: TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE RECHTER
De rechtsverhouding tussen Advocatenkantoor Van Kempen en opdrachtgevers/derden 
wordt beheerst door Nederlands recht. In geval van een niet opgelost geschil is de 
Geschillencommissie Advocatuur bevoegd om daarvan kennis te nemen, behoudens het 
ontbreken van  competentie. Opdrachtgever verklaart akkoord te gaan met 
geschillenbeslechting door de Geschillencommissie Advocatuur. Het reglement van 
deze commissie vindt u op: https://www.degeschillencommissie.nl/over-
ons/commissies/advocatuur/.
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